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Podle zédkona ¢. 256/2004 Sb., o podnikani na kapitalovém trhu, ve znéni pozdéjsich pfedpisd, je Citfin
- FT povinen svym klientim poskytnout informace o pravidlech provadéni pokynt, které maiji zajistit
provedeni pokynl klienta za co nejlepsSich podminek. Cilem pravidel provadéni pokyn( je stanovit
pravidla pro Citfin — FT ajeho zaméstnance, ktera zajisti, Ze pokyny klient( tykajici se investi¢nich sluzeb
budou provadény za pfedem stanovenych podminek a pfedevSim zajisti nejlepsSi podminky k jejich
provedeni.

Pravidla provadéni pokyna obsahuiji:

Pravidla pro provadéni pokynt za nejlepsich podminek
Pravidla zpracovani pokyna
Informovani klienta o provedenych pokynech a pravidlech provadéni pokynt

Pravidla provadéni pokynt za nejlepsich podminek

Spolecnost Citfin — FT provadi pokyny klienta v souladu s jejimi pravidly a postupy pro provadéni pokyn
tykajicich se investi¢nich nastrojd, jejichz cilem je zajistit dosazeni nejlep$iho mozného vysledku pro
klienta vzhledem k situaci na trhu. Citfin — FT ve vnitfnich pravidlech a postupech provadéni pokyn(
stanovila jednotlivé kroky zpracovani pokynt klientd k obstarani nebo prodeji investi¢nich nastrojd
zejména v zavislosti na kategorii klienta a typu investi¢niho nastroje.

Povéreni zaméstnanci:

Jsou povinni od klienta pfed uzavienim obchodu ziskat souhlas se stanovenymi pravidly
provadéni pokynd,

Provadi pokyny klienta v souvislosti s investicnimi nastroji a poskytovanymi investi¢nimi
sluzbami za nejlepSich podminek,

V souladu s pravidly stanovenymi vnitfnim pfedpisem se nezfikaji pfiméfené miry flexibility a
individuality podle zvlastnosti jednotlivych druh( investicnich nastrojd a ve vztahu k
individualnim potfebam jednotlivych klientd.

Pfislusny zaméstnanec pfi provadéni pokynu klienta bere v tivahu:

povahu a vlastnosti investi¢nich nastrojd, které jsou pfedmétem obchodd,
povahu klienta a to zejména jeho zafazeni do nékteré ze stanovenych kategorii,
povahu pokynu klienta.
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Faktory ovliviiujici zplisob provadéni pokynu:
P¥i realizaci obchodu bere Citifn — FT v Gvahu relativni dllezZitost téchto faktoru:

cena, kterou lze dosahnout na pfevodnim misté,

celkovy objem poplatkd iétovanych klientovi,

rychlost, s jakou lze pokyn provést,

pravdépodobnost provedeni pokynu,

objem pozadovaného obchodu,

podminky pro vypofadani,

typ pokynu,

ostatni faktory majici vyznam pro provedeni pokynu klienta za nejlepSich podminek.

Citfin — FT na zakladé zvazeni vyznamu téchto uvedenych faktorll, které mohou ovlivnit provedeni
pokynu klienta, stanovil pro profesionalni i neprofesionalni klienty jako zasadu individualni pfistup k
provedeni kazdého jednotlivého pokynu.

Pfislusny zaméstnanec Citfin — FT postupuje v rdmci pravidel stanovenych vnitfnim pfedpisem
spolec¢nosti. Tam, kde tato pravidla poskytuji prostor pro rozhodnuti o tom, jakym zplsobem je pokyn
klienta realizovan, pfislusny zaméstnanec provede takové rozhodnuti s odbornou péci, s vyuzitim svych
profesnich zkusenosti na financ¢nich trzich a pfi respektovani zakladnich principd stanovenych vnitfnim
predpisem. V pfipadé, Ze dojde mezi klientem a pfisluSnym zaméstnancem spolecénosti

Citfin — FT k zvlastnimu ujednani o zpUsobu realizace pokynu, ma toto ujednéani pfednost pred pravidly

stanovenymi vnitfnim pfedpisem.

Pfislusni zameéstnanci nesmi klienta vybizet, podnécovat nebo motivovat k tomu, aby tento klient
zadavalinstrukce nebo stanovovaljiné limitujici podminky, které by jim zabranili postupovat dle pravidel
pro provadéni pokynd, ktera jsou stanovena vnitfnim predpisem spole¢nosti.

Pravidla zpracovani pokynt

Zameéstnanci Citfin — FT, ktefi jsou zapojeni do poskytovani investi¢nich sluzeb, nesmi vyuzivat
informace tykajici se neprovedenych pokyn( klientl, zejména pak nesmi vyuzivat znalosti o klientové
pokynu, nabyt nebo zcizit investi¢ni nastroj, jehoz se neprovedeny pokyn tyka nebo jiny investi¢ni
nastroj, jehoz hodnota se vztahuje k investi¢nimu nastroji, jehoz se neprovedeny pokyn tyka.

Pfislusny zaméstnanec zpracovava pokyny klienta ve vztahu k pokyndm ostatnich klientdl nebo
pokyntim na vlastni icet spravedlivé a bez zbytec¢nych pritah(.

Pokyny klientd nemusi byt zpracovany neprodlené v pfipadé, Ze tak bylo pro tento pfipad ujednano s
klientem nebo o takovém postupu rozhodl vedouci dealingového oddéleni v souladu s platnymi
pravnimi predpisy, popfipadé v souladu s Ramcovou smlouvou a VSeobecnymi obchodnimi
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podminkami nebo v pfipadé pokyn(, které vykazuji znaky jednani poskozujiciho transparentnost
financénich trh(, dale pak pokyna, které by mohly byt soucasti jednani sméfujiciho k legalizaci vynosu z
trestné Cinnosti nebo financovani terorismu atp.

Pokyny klient(l jsou realizovany v poradi, v jakém byly pfijaty, pokud to neni v rozporu s klientovou
specifickou instrukci, nebo charakteristika pokynu klienta nebo pfevazujici podminky na trhu ini takovy
postup nemozny nebo neprakticky, nebo si zajem klienta zada odliSny postup.

Provadi-li obchodnik s cennymi papiry pokyn klienta, ktery neni profesionalnim zakaznikem, urci
nejlepsi podminky s ohledem na celkové naklady, které zahrnuji cenu investi¢niho nastroje a naklady
spojené s provedenim pokynu.

Informovani klienta o provedenych pokynech a pravidlech provadéni pokynu

Povéreny zameéstnanec je povinen na zadost poskytnout klientovi informace o pfislusném provedeném
pokynu, zejména zda byl pokyn proveden v souladu s pravidly pro provadéni pokyn(.
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