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VSTUP DO INTERNETOVEHO BANKOVNICTVi

PRIHLASENI DO INTERNETOVEHO BANKOVNICTVI

Internetové bankovnictvi naleznete na zabezpecenych strankach www.bankservis.cz.

Vstup do internetového bankovnictvi je zabezpecen:

v klientskym &islem;
v' kédem PIN.

Nasledujicim krokem bude autentizace pfistupu pomoci vaseho mobilniho telefonu nebo tokenu.

BankServig;/ Internetové bankovnictvi

Prinlaseni 2

Klientskeé cislo

AUTENTIZACE

Prihlaseni do internetového bankovnictvi a provadéni vsech aktivnich operaci vidy vyZzaduje autentizaci
pomoci Ciselného kédu. Autentizaéni kod je dorucovan prostfednictvim SMS zpravy na vas mobilni telefon
nebo jej ziskate vygenerovanim pomoci pfidéleného tokenu.

Pro rychlou pomoc volejte infolinku Citfin + 420 234 092 333 nebo piste na info@citfin.cz!
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° . — ) L ) Infolinka
Ban/Servis Internetové bankovnictvi Bemetnost Nipowida English Qw4420 934 092 333

PFrihlaseni Jak se prihlasit?

Autentizacni kod ‘ A\

Stisknéte tlacitko "Vygenerovat mobilni kod"

Opiste mobilni kod z dorucené SMS na Vas telefon

Vygenerovat mobilni kéd

Potfebujete poradit? Volejte infolinku +420 234 092 333 nebo piste na helpdesk@citfin.cz

Stisknéte tlacitko "PFihlasit"

Copyright @ 2017 Citfin. Viechna prava vyhrazena. Cit‘ﬁrl/

USPESNE PRIHLASENI DO BANKSERVISU

”

Po uspésném prihlaseni do internetového bankovnictvi se objevi hlaska “Vase prihlaseni bylo tspésné.

BankServis - i i k ik ipovid miolinke -
uUcty Nastaveni Dokumenty Komunikace Napovéda +420 234 092 333 odhiasit
Pfihladeny ufivatel: Jan Sedlatek  Automatické odhladent: 19:29 Citfin - SD: Josef Jakl A

PREHLED POKYNU

Vase pfihla3en bylo Uspésné.

Vitejte v systému Internetbanking.

TUZEMSKY PLATEBNI STYK

ZAHRANICNI PLATEBNI STYK

Posledni zména PINu byla provedena 17.10.2017. Jeho platnost konéi za 339 dni.

TRVALE PLATEBNI PRIKAZY

Potfebujete poradit? Volejte infolinku +420 234 092 333 nebo piste na helpdesk@cicfin.cz Copyright @ 2017 Citfin. Viechna préava vyhrazena. Citﬂh,

Pro rychlou pomoc volejte infolinku Citfin + 420 234 092 333 nebo piste na info@citfin.cz!
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ZAKLADNi MENU

Zakladni menu obsahuje 5 hlavnich sekci — horni lista:

°
BankSerVIs Ucty Nastaveni Dokumenty Komunikace Napovéda
g
Mapa stranek BankServis — prehledna navigace pro uZivatele:
Ucty Nastaveni Dokumenty Komunikace Napovéda
Ucty Nastaveni Vypisy a Zadosti Komunikace s Citfinem Manual
Pfehled ucta UZivatelsky profil Vypisy Osobni zpravy z banky
Pohyby na Gcétech Zména PINu Zadost o vypis Obecné zpravy z banky
Export Zadost o mimoradny vypis Poslat zpravu bance
Ptehled provedenych exportd Potvrzeni o pfevodu prostiedku Odeslané zpravy bance
Notifikace
Prehled pokynu Informace Konfirmace

K podpisu - prehled
Celkovy prehled
Prehled davek prikazl

Zakladni informace o Gctu
Informace o uZzivateli
Disponenti a jejich opravnéni

Smlouvy
Tuzemsky platebni styk Provozovatel stranek
Pfikaz k uhradé
Sablony
Import

Zahranicni platebni styk
Ptikaz k dhradé do zahranici
Sablony

Import

Sména

Sména - online

Sména - kurzovni listek
Pfehled smén
Kurzovni listek

Trvalé platebni prikazy
Trvaly platebni prikaz
Prehledy trvalych pl. pfikaz(

Inkasa

Ptikaz k inkasu

Pfehled prikazl k inkasu
Sablony

Import

Povoleni inkasa

Prehled povoleni inkasa

Pro rychlou pomoc volejte infolinku Citfin + 420 234 092 333 nebo piste na info@citfin.cz!
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Sekce UCTY zahrnuje veskeré prehledy a pohyby na Gctech, prehledy pokynil a moznost zadani aktivnich
operaci:

BankSel'Vis Ut Nastaveni Dokument Komunikace Néapovéda Infolinia E
I ur munik Vi 20 234 092

— Y o4 F +420 234 092 Odhlasit
Prihlaseny uzivatel: Musasi Musasi  Automaticke odhlaseni: 16:47 Citfin - SD: Josef Jaki

> Pohyby na uctech Datum aktualizace Pristup
> Export .
3 1001099 922953.94 922953.94 cz 03.11.2017 administratorsky 15.12.2009 31.12.3999 Musasi Sikawe
> Prehled provedenych exportis
1001099 167563 167563 PLN 01.11.2017 administratorsky 24.022010 31.12.3999 Musasi Sikawe
PREHLED POKYNO 1001099 7705.26 770526 AUD 01.11.2017 administratorsky 16.02.2010 31.12.3999 Musasi Sikawe
1001099 934 158.42 934158.42 RUB 01.11.2017 administratorsky 27.01.2010 31.12.3999 Musasi Sikawe
TUZEMSKY PLATEBNI STYK
1001099 98.07 98.07 CHF 01.102010 administratorsky 19.01.2010 31.12.3999 Musasi Sikawe
ZAHRANIENT PLATEBNI STYK 1001099 2985.42 2985.42 DKK 01.11.2017 administratorsky 21.12.2009 31.12.3999 Musasi Sikawe
1001099 4167438 4167438 NOK 01.11.2017 administratorsky 17.12.2009 31.12.3999 Musasi Sikawe
SMENA ; 2
1001099 96 899.40 96 899.40 HUF 21.01.2010 administratorsky 16.12.2009 31.12.3999 Musasi Sikawe
. o 1001099 264797480 264797480 PY 03.11.2017 administratorsky 16.12.2009 31.12.3999 Musasi Sikawe
TRVALE PLATEBNI PRIKAZY
1001099 10357856 103578.56 EUR 03.11.2017 administratorsky 16.12.2009 31.12.3999 Musasi Sikawe
1001099 99779.70 99779.70 usD 10.01.2017 administratorsky 15.12.2009 31.12.3999 Musasi Sikawe
1001099 0.00 0.00 HKD 10.102012 administratorsky 10102012 31.123999 Musasi Sikawe
1001099 100.00 100.00 s 06.03.2012 administratorsky 06.03.2012 31.123999 Musasi Sikawe
1001099 385.51 38551 8GN 26.10.2012 administratorsky 10.02.2012 31.12.3999 Musasi Sikawe

© Aktusini zastatek
predstavuje aktualni stav finanénich prostredkdl na Gétu Kienta.

© Dpisponibilni zistatek
predstavuje objem finanénich prostredk, se kterymi miZete disponovat, t). aktusini zistatek minus véechny blokace.

Potfebujete poradit? Volejte infolinku +420 234 092 333 nebo pidte na helpdesk@citfin.cz Copyright © 2017 Citfin. VZechna préva wyhrazena. Citfin,

POHYBY NA UCTECH

Vypliite poZzadované parametry filtru a provedte odeslani poZzadavku stisknutim tlacitka Filtruj.

Pohyby na uctech

Utet vyberte (éef ... ~
Od data 10.10.2017 Do data 09.11.2017
Minimalni castka
Maximalni éastka
Variabilni symbol
® vie pFijmy vydaje
Typ operace (vyberte si z nabidky...) v

Pro rychlou pomoc volejte infolinku Citfin + 420 234 092 333 nebo piste na info@citfin.cz!
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Prikazem vyfiltrujete poZzadované transakce. Detail transakce si zobrazite kliknutim na Cislo zpravy.

Cislo protitaétu

Zprava pro prijemce

Datum splatnosti
Datum zpracovani

Typ operace

203384123
203384121
203384120 1182972023/0800
203381046
203381045 1182972023/0800

PREHLED POKYNU

- 190.00 CZK

-2.00 CZK

-52.00 CZK

-2.00 CZK

-2356.00 CZK

Poplatek za odchozi ZPL

Odchozi platba tuzemska

Odchozi platha tuzemska

12345

09.11.2017
09.11.2017

09.11.2017
09.11.2017

09.11.2017
09.11.2017

03.11.2017
03.11.2017

03.11.2017
03.11.2017

Poplatek

Poplatek

Odchozi platba tuzemska

Poplatek

Odchozi platha tuzemska

V zdloZce naleznete vSechny vami realizované pokyny — podepsané i doposud nepodepsané a cekajici ke

zpracovani.

Celkovy prehled - vypliite poZzadované parametry filtru a provedte odeslani pozadavku stisknutim tlacitka Filtruj.

Celkovy prehled

Utet

Typ pfikazu

Od data
Minimalni castka
Maximalni éastka

Variabilni symbol

vyberte et ...

viechny

10.10.2017

Cislo Gétu prijemce

Do data 09.12.2017

Datum zpracovani
Datum splatnosti

Typ zpravy
75015 Pfikaz k uhradé do zahranici
75174 Sména
75169 Pfikaz k uhradé do zahranici
75168 Pfikaz k Uhradé& do zahranici

1001099/2060 (USD)

1001099/2060 (AUD)

1001099/2060 (JPY)

1001099/2060 (JPY)

600000004 ABA 210000444

1001099/2060 (JPY)

9106000000000000000555

9106000000000000000555

Detail transakce si zobrazite kliknutim na Cislo zpravy.

84.00

12 333.00

£5.00

65.00

Pro rychlou pomoc volejte infolinku Citfin + 420 234 092 333 nebo piste na info@citfin.cz!

25.10.2017
24.11.2017

09.11.2017

09.11.2017
09.11.2017

09.11.2017
09.11.2017

K podpisu
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TUZEMSKY PLATEBNI PRiIKAZ

Pfikaz k ahradé - Zadani
Zadejte tuzemsky platebni pfikaz k uhradé vyplnénim vsech polozek formulare.

Po vyplnéni platebniho pfikazu se rozhodnéte, jak s pfikazem dale nalozZite:
v podepsat — pfikaz k Uhradé se rovnou odesle po zadani autentizaéniho ¢éiselného kddu;

v ulozit k podpisu — mate-li vice platebnich pfikazi a chcete-li je autentizovat viechny najednou nebo
odlozit autentizaci na pozdéji;

v’ ulozit jako $ablonu — v pfipadé, Ze chcete vyuZit pfikaz k ihradé jako vzorovou $ablonu i v budoucnu.
V tomto pripadé naleznete vSechny doposud nepodepsané prikazy v sekci Pfedled pokynd — zédlozka
K podpisu — Prehled.

L]
BankServis = Uty Nastaveni Dokumenty Komunikace  Napovéda
ucry
Prihlaseny uzivatel: Musadi Musasi  Automatické odhlaseni: 18:06
PREHLED POKYNU
Pfikaz k uhradé - zadani
TUZEMSKY PLATEBNI STYK
>
3 Cislo uctu platce @  wyberte icet .. .
» Sablony
> Import

Typ platb; Standard W
ZAHRANICNI PLATEBNI STYK d

Predcisli Gctu prijemce
SMENA
Cislo uétu piijemce

TRVALE PLATEBNI PRIKAZY

Kod banky pfijemce (vyberte si z nabidky...) ¥
INKASA Castka 0.00
Datum splatnosti 06.11.2017 ]

Varlabilni symbol
Konstantni symbol
Specificky symbol

Zprava pro prijemce

Potvrzujici e-mail

Potvrzeni zaslat na e-mail Cesky

UloZit k podpisu UloZit jako 3ablonu

Pro rychlou pomoc volejte infolinku Citfin + 420 234 092 333 nebo piste na info@citfin.cz!
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ZAHRANICNi PLATEBNIi PRiIKAZ

Ptikaz k uhradé do zahranici - Zadani

Zadani platebniho prikazu k dhradé do zahrani¢i obsahuje vSechny béZné polozky potfebné k provedeni
zahranicni platby, véetné volby typu poplatku. Tuéné vyznacené polozky jsou povinné.

Pokud si nejste jisti, Ze jste svlj platebni ptikaz do zahranici vyplnili spravné, miZete si jeho spravnost
ovéfit kliknutim na tlacitko otazniku.
Pro vyhleddni a kontrolu spravnosti SWIFT kédu / BIC mUZete pouZit interni databazi viech bankovnich SWITT

kéda a BIC. Dostanete se na ni kliknutim na ikonu Q , umisténou na konci radku formulare.

Hledat BIC kod X

Hledat podle SWIFT/BIC kédu banky (zadejte alespon 8 znak( ze SWIFT/BIC kddu)

SWIFT / BIC kod

®) Hledat podle jména banky (zadejte alespori 3 pismena z ndzvu mésta a banky bez
diakritiky v anglickém jazyce

Zemé Ceska republika CZ v
Mésto prague
Banka citfin
=1
BIC kod zemé mésto jméno
CITECZPPXXX cz PRAGUE CITFIN, SPORITELNI DRUZSTVO
CIIHCZP1 XXX cz PRAGUE CITFIN-FINANCNI TRHY, A.5.

Po spravném vyplnéni formulare platby zadate dle potieby:
v podepsat — p¥ikaz k Uhradé se rovnou odesle po zadani autentizaéniho &iselného kédu;
v uloiit k podpisu — mate-li vice platebnich p¥ikaz( a chcete-li je autentizovat pozdéji véechny najednou ;

v ulozit jako 3ablonu — zvolite v pfipadé, Ze chcete vyuZit pfikaz k Uhradé jako vzorovou 3ablonu i
v budoucnu. V tomto ptipadé naleznete vsechny doposud nepodepsané ptikazy v sekci Pfehled pokynt —
zalozka K podpisu — Prehled.

Pfehled pfikaz( k podpisu podle Gctu a formulafe

B&Zny et / 1001099 [CZK] Potet pFikazil
PFikaz k uhradé 1

Pfikaz k ihradé 2

B&Eny (icet / 1001099 [PY] Potet prikazi

Zahraniéni platba 1

B&iny Gifet / 1001099 [USD] Poget pikazii

Zahraniéni platba 2

Pro rychlou pomoc volejte infolinku Citfin + 420 234 092 333 nebo piste na info@citfin.cz!
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; . - Infolinka (g
BankSerVis . Ucty Nastavenl( Dokumenty Komunikace Napovéda % +420234092333 | ogmast
prihlsseny uzivatel: Musasi Musasi  Automaticke odhlaseni: 14:41 Citfin - SD: josef Jakl

PREHLED POKYNU
Pfikaz k Uhradé do zahranici - zadani

TUZEMSKY PLATEBNI STYK

ZAHRANICNI PLATEBNI STYK #Cislo gty platce @ wpereer.. v

>

> Sablony

et IBAN / Eislo Gttu pfijemce

Znéte-li Eislo Gétu piijemce ve formétu IBAN, upfediiostiiujte IBAN format pred klasickym formatem Gétu.

SMENA

TRVALE PLATEBNI PRIKAZY Udaje o prijemci platby

Uvedte CELY nazev pfijemce dle instrukci obchodniho partnera, Nazev Ize rozdélit do vice Fadki.
*Udaje o prijemci platby 1

*Udaje o prijemci platby 2

Udaje o prijemci platby 3

Udaje o prijemd platby 4

*Zemé pijemce (vyberte si z nabidky... ~

Banka pfijemce

SWIFT kéd / BIC Q
*Nazev

Mésto

Ulice

*zeme (vyberte si z nabidky..) v

Udaje o platbé

*Castka 000

Poplatky SHA ¥
Rychiost platby Normaing v
Datum splatnosti 06.11.2017

Duavod platby

Divod platby 1
Divod platby 2
Divod platby 3

Divod platby 4

Kontrola pfikazu

Platebni pfikaz splfiuje podminky nestandardni zahraniéni platby
Potvrzujici e-mail
Potvrzeni zaslat na e-mail Cesky v

UloZit k podpisu UloZit jako Sablonu

© Tiatitkem “Podepsat” prejdete k autentizaci Vaseho prikazu k Ghradé do zahraniti.
© Tiacitkem "Ulozit k padpisu” ceka prikaz k Ghradé do zahraniti na schvaleni v zalozce K podpisu”.
© Tiatitkem "Ulo¥it jako Eablonu” se pFikaz k Ghradé do zahraniti uloX mezi “Sablony” k dalimu pouZiti

O sc- banky j té3 jako SWIFT kéd.
© rroplatby v cizi méné v ramci CITFIN pouZijte formuls? tuzemského platebnino prikazu.

© Nepok astka platby vylohy e jich prevodu, bude pfikaz k Ghradé zamitnut.

Potiebujete poradit? Volejte infolinku +420 234 092 333 nebo piste na h:

Copyright ® 2017 Citfin. V3echna prava vyhrazena. Citfin,

Pro rychlou pomoc volejte infolinku Citfin + 420 234 092 333 nebo piste na info@citfin.cz!
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Produkt Sména — online je pfistupny pouze klientim s podepsanou smlouvou pro vyuZivani této sluzby v
BankServisu.

SMENA - ONLINE

Do formulafe Online obchodovani - zadani parametrt obchodu vyplrite veskeré pozadované Udaje sménného
obchodu.

Zatrhnéte (oznacte), zda zadavate objem v nakupované nebo prodavané méné. Nasledné vyplnte ¢astku.

Datum vyporadani - Sménny obchod prostfednictvim Smény - online lze vyporadat v ¢ase T+0 (tentyZ den) azZ
T+2 (vyporadani obchodu druhy nasledujici pracovni den).

MozZnost T+0 si mUzete zvolit za podminky, Ze sménny obchod zrealizujete do 16:30 hod.!

*
BankSeI‘VIS > Ucty Nastaveni Dokumenty Komunikace Napovéda

PrihldSeny uZivatel: Musasi Musadi  Automatické odhlaseni: 15:14

PREHLED POKYNU
Online obchodovani - zadani parametrd obchodu.
TUZEMSKY PLATEBNI STYK

ZAHRANICNI PLATEBNI STYK Nakupovana ména - vyberte si - v
- Prodavana ména -- vyberte si - o
SMENA

v nakupované méné

> Objem 2 s
v prodavané méné

> Sména - kurzovni listek

> Prehled smén Datum vypofadani DNES (T+0) i

o MaximaIni limit smé&nného obchodu je 2 000 000 CZK (pfip. ekvivalent v jiné méné).

> Kurzovni listek

TRVALE PLATEBNI PRIKAZY

o Maximalni denni limit je 5 000 000 CZK (pfip. ekvivalent v jiné méné).

Potfebujete poradit? Volejte infolinku +420 234 092 333 nebo piste na helpdesk@citfin.cz

Po vyplnéni viech parametrl obchodu stisknéte tlacitko Pozadat o cenu a zobrazi se vdm nabizeny individudlni
kurz.

Pro rychlou pomoc volejte infolinku Citfin + 420 234 092 333 nebo piste na info@citfin.cz!
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BankServis - Ufty  Nastaveni  Dokumenty  Komunikace  Napov&da

ucry
Prihlaseny uzivatel: Musasi Musadi  Automatické odhlaseni: 9:04

PREHLED POKYNU
Online obchodovan( - uzavirani obchodu.

TUZEMSKY PLATEBNI STYK

ZAHRANIEN] PLATEBNI STYK Nabizeny kurz 25.8838 EUR/CZK
> Nakupovana ména EUR
SMENA
Prodavana ména CZK
>
- o Objem v nakupované méné 10 000.00 EUR
> Sména - kurzovni listek
> Pfehled smén Objem v prodavané méné 258 838.00 CZK
> Kurzovni listek L
Datum vyporadani 07.11.2017

TRVALE PLATEBNI PRIKAZY

Realizovat obchod (0:03)

Potfebujete poradit? Volejte infolinku +420 234 092 333 nebo piste na helpdesk@citfin.cz

Pokud je pro vas nabizeny sménny kurz vyhodny, stisknutim tlacitka Realizovat obchod uzaviete obchod.
Pokud toto nestihnete do péti sekund, sménny obchod nebude uzavien. Casovy limit péti sekund se
odpocitava v zavorce, jelikoZ obchodujeme online na devizovém trhu, proto se sménné kurzy v ase neustale

méni.

Jestlize obchod nestihnete uzavfit do stanoveného ¢asového limitu, nevadi! Nabidneme vam kurz znovu po

stisknuti tladitka Pozadat o novou cenu.

Tlacitkem Odmitnout cenu online sménu ukoncite v pfipadé, Ze vam nabizeny sménny kurz nevyhovuje.

Pozadovana sména nebude provedena.

Tlacitko Zpét vam umozni vratit se o 1 krok vzad k formulari Online obchodovani - zadani parametrt obchodu,

kde mUzete opravit jiz zadané parametry sménného obchodu.

> -
BankServis - Ufty  Nastaveni  Dokumenty  Komunikace — Napovéda

oty
Prihlaseny uZivatel: Musasi Musadi  Automatické odhlaseni: 7:30

PREHLED POKYNU
Online obchodovanf - uzavirani cbchodu.

Nabizeny kurz 25.8838 EUR/CZK

TUZEMSKY PLATEBNI STYK

ZAHRANIENI PLATEBNI STYK

Nakupovana ména EUR
SMENA
Prodavana ména CZK
>
. - Objem v nakupované méné 10 000.00 EUR
> Sména - kurzovni listek
» Pfehled smén Objem v prodavané méné 258 838.00 CZK
» Kurzovni listek e
Datum vypofadani 07.11.2017

TRVALE PLATEBNI PRIKAZY

m

Pro rychlou pomoc volejte infolinku Citfin + 420 234 092 333 nebo piste na info@citfin.cz!
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Pokud je pro vas nabizeny sménny kurz vyhodny, stisknutim tlacitka Realizovat obchod uzaviete obchod.
Objevi se kontrolni hlaska Obchod byl uzavien!

Online obchodovani - rekapitulace uzavieného obchodu.

Obchod byl uzavien!

B&hem nékolika minut obdrite konfirmaci uzavfeneého obchodu.

Nakupujete EUR

Prodavate CZK

Kurz 25.8548 EUR/CZK
Objem v nakupované méné 15 000.00 EUR
Objem v prodavané méné 387 822.00 CZK
Pozadované datum vyporadani 09.11.2017

o

Cely proces ukoncite tlacitkem OK, pripadné si mlzZete vytisknout prehled uskute¢néného sménného obchodu.

PREHLED SMEN

Prehled smén vam zobrazi vSechny realizované sménné obchody. Sménné obchody lze filtrovat dle uctd, na
kterych sména probéhla nebo dle stavu obchodu. Detailni informace o odeslaném prikazu ke sméné ziskate
kliknutim na cislo zpravy.

Prehled smén

Uget 1001099/2060 (103 578.56 EUR) e

Stav wiechny ~
Cislo pFijemce Gctu
Castka prodivané mény
Eastka v nakupované méné
Sménny kurz
1001099/2060 4 200,00 EUR - 12 000,00 HRK

o 4 200.00EUR 1 HRK =0.3500 EUR
Zruseny 12 000.00 HRK sména smluvena na dealingovém odd.
0.250000
Pro rychlou pomoc volejte infolinku Citfin + 420 234 092 333 nebo piste na info@citfin.cz! —



TRVALE PLATEBNI PRIKAZY

Zadani trvalého platebniho pfikazu
Pro pravidelné platby v ramci CR si mGzete nastavit trvaly platebni piikaz.
Trvalé platebni pfikazy v cizich ménach Ize provadét pouze v ramci Citfin.

Po vyplnéni trvalého prikazu zadate dle potreby:

Citfin_

S citem pro finance

v podepsat — trvaly platebni pfikaz se po zadani autentizaéniho ¢&iselného kédu rovnou odesle;

v uloiit k podpisu — mate-li vicero trvalych platebnich pfikazl a chcete-li je autentizovat viechny najednou.

Aktivni platebni prikazy Ize upravit, ¢i zrusit.

BankServis > Oty Nastaveni Dokumenty  Komunikace  Napovéda

ucry v
Prihladeny uZivatel: Musasl Musadli  Automatické odhlaseni: 19:24

PREHLED POKYNU v
Trvaly platebni prikaz - zadanf
TUZEMSKY PLATEBNISTYK v/

ZAHRANIENI PLATEBNI STYK v Cislo uttu platce vyberte (et ...
Predgisli Gttu piijemce

SMENA %

Cislo G¢tu pfijemce

TRVALE PLATEBNI PRIKAZY A

Kod banky pfijemce (vyberte si z nabidky...)
>

» Prehledy trvalych platebnich Castka 0
prikazii
Variabilni symbol

Konstantni symbol

specificky symbol

Datum splatnosti 07.11.2017
Datum platnosti od 07.11.2017
Datum platnosti do 07.11.2017
Periodicita Mésiéns
Popis prijemci

© Tiatitkem "Podepsat” prejdete k autentizac Vadeho trvalého platebniho prikazu.

© Tiatitkem “UloZit k podpisu® Zeka trvaly platebni pfikaz na schvaleni v zalozce *K podpisu”.

Pro rychlou pomoc volejte infolinku Citfin + 420 234 092 333 nebo piste na info@citfin.cz!

% Infolinka B
+420234092333 | odhlasit

Citfin - SD: Josef Jak!



PREHLEDY TRVALYCH PLATEBNICH PRIKAZU

Citfin_

S citem pro finance

Prehled trvalych plateb vykonanych na zékladé téchto prikaz( naleznete v zalozce Uéty —» ,Piehledy trvalych

platebnich pfikazd.

Prehled trvalych platebnich prikazl

Uget 1001099/2060 (907 371.94 CZK)

Stav viechny
Filtruj

Datum od
Datum do

Datum posledniho provedeni
Datum pfistiho provedeni

Cislo pFijemce Gctu
Castka

Periodicita

Stav

Vs
Ks
Ss
Popis prijemci

Operace

10.11.2017
10.11.2018
13.11.2017
12.12.2017

203385475

10.11.2017
10.11.2017

203385474 10.11.2017

1008418/2060
987 CZK
MésiZné
Aktivni

201190007/0300
125 CZK
MésiZné

Aktivni

Detail transakce si zobrazite kliknutim na Cislo zpravy.

Pro rychlou pomoc volejte infolinku Citfin + 420 234 092 333 nebo piste na info@citfin.cz!

9876543210

B zrudit upravit
splatka iPhonu dpravil

5554
5454445
54545
575ujhftgf
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Pfikaz k inkasu
Ptikaz k inkasu mUzZete zadat v rdmci ¢eskych bank pouze v CZK.
V ramci Citfin Ize inkasovat i ostatni cizi mény.

Podminkou provedeni transakce je skutecnost, Ze na protiuc¢tu musi byt zadan Souhlas s inkasem.

Stejné jako u ostatnich prikazl i zde mUzete prikaz:

v" rovnou podepsat a odeslat ke zpracovani;
v' uloiit k podpisu;
v (i z ptikazu vytvofit $ablonu.

BankServis, iy Nastaveni  Dokumenty  Komunikace  Napovéd Infolnka B
Id Nastaveni okumen omunikace apovéda 420 234 092 333
ty y P +420234092333 | oghissit
ucry
Prihla3eny uZivatel: Musadi Musadi  Automatické odhlaseni: 19:16 Citfin - SD: Josef jakl
PREHLED POKYNU v
Prikaz k inkasu - zadanf
TUZEMSKY PLATEBNI STYK Vv
ZAHRANICNI PLATEBNI STYK \/ Cislo uttu prijemce vyberte uet . v
SMENA v
Predisli uctu platce
TRVALE PLATEBNI PRIKAZY
Cislo uctu platce
INKASA Kod banky pfijemce (vyberte si z nabidky...) v
>
Castka 0.00
» Prehled piikazil k inkasu
> Sablony Datum splatnosti 07.11.2017
> Import
» Povoleni inkasa Variabilni symbol
> Prehied povoleni inkasa
> Povoleni inkasa SIPO Konstantni symbol
> Prehied povoleni SIPO
Specificky symbol
Zprava pro platce
Podepsat UloZit k podpisu UloZit jako Sablonu
© Tiatitkem "Podepsat” prejdete k autentizaci Vadeho prikazu k inkasu.
© Tiacitkem “Ulozit k podpisu” éeka pfikaz k inkasu na schvaleni v zalozce K podpisu”.
© Tiatitkem "UloZit jako Eablonu” se pFikaz k inkasu ulod mezi “3ablony” k daiéimu pousiti.
Potfebujete poradit? Volejte infolinku +420 234 092 333 nebo pidte na helpdesk®citfin.cz Copyright © 2017 Citfin. VEechna préva vyhrazena. Citfin,

Pro rychlou pomoc volejte infolinku Citfin + 420 234 092 333 nebo piste na info@citfin.cz!
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POVOLENI K INKASU

Zde naleznete vsechna povoleni k inkasu, kterd byla vami v minulosti zadana. Platnd povoleni mizZete
upravovat. Povoleni po platnosti Ize jiz jen prohlizet.

% Infolinka B

+420234092333 | oanissi

< -
Banm ’ Ucty Nastaveni Dokumenty Komunikace Napovéda

oty

Prihladeny uZivatel: Musadi Musasi  Automatické odhiaseni: 13:42 Citfin - SD: Josef Jakl

PREHLED POKYNU

Povoleni k inkasu - zadani
TUZEMSKY PLATEBNI{ STYK

ZAHRANIENT PLATEBNI STYK Cislo Gétu platce vyberte ucet ... L2
Predgisli Gctu prijemce
SMENA
Cislo uctu prijemce
TRVALE PLATEBNI PRIKAZY
Kod banky tctu prijemce (vyberte si z nabidky..) v
INKASA Datum platnosti od 07.11.2017
> Piikazk inkasu
Datum platnosti do .11.201
> Pehled piikazd k inkasu g SR
» Sablony
Popis prijemci
> Import
> Druh limitu 28dny e
> prehled povoleni inkasa
> Povoleni inkasa SIPO Limit 0

> Pfehled povoleni SIPO

@ Tiatitkem “Podepsat” prejdete k autentizaci Vaseho povoleni inkasa.

© Tiatitkem "Ulozit k podpisu” Zeké povoleni inkasa na schalent v zélozce 'K podpisu”.

Pro rychlou pomoc volejte infolinku Citfin + 420 234 092 333 nebo piste na info@citfin.cz!
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NASTAVENI

’

V sekci NASTAVENI si miZete nastavit svj uZivatelsky profil BankServisu nebo zménit PIN pro pfihlageni.
ZMENA PINU

Zména PINu — obsahuje informaci o koncici platnosti vaseho PINu.

° ;
BankServis - Utty  Nastaveni  Dokumenty  Komunikace — Napovéda

NASTAVENi

prihlageny uzivatel: Musasi Musasi  Automatické odhlagent: 18:44
> Uzivatelsky profil
>

Zména PINu
INFORMACE
> Zakladniinformace o GEtu stary PIN
> Informace o uZivateli

Novy PIN

» Disponenti a jejich opravn&ni
> smlouvy

. Kontrolni opis nového PINu
» Provozovatel stranek

© Posledni zména PINu byia provedena 25.01.2017, jeho platnost koni za 74 dni .

© PIN musi obsahovat minimainé 4@ maximalng 15 znakd. Nesmi byt vytvoreno opakovénim stejnjch znakd nebo posloupnosti znakd.

Potfebujete poradit? Volejte infolinku +420 234 092 333 nebo piste na helpdesk@citfin.cz

UZIVATELSKY PROFIL

v Volbou Osobni pozdrav si mGZete zvolit vlastni text, ktery se vdm zobrazi po Uspé$ném pfihlaseni.

v Preferovany uéet - v pfipadé, Ze disponujete vice Uéty, mlZete si zde nastavit Uéet, ktery bude nabizen
jako prvni v poradi.

v’ PouZivéte-li nékteré informace astéji, mlZete si nastavit svoji Preferovanou stranku, kterd do vaseho

s

prohlize¢e bude nabizena ihned po pfihlaseni.

v’ Volbou Kédové stranky si miizete nastavit zménu kédovani po prihladeni do Internetbankingu.

Nastaveni uzivatelského profilu

Osobni pozdrav Dobry den, pane Novakul|

Preferovany ucet 1001099CZK ~
Preferovana stranka zadna ~
Kédova stranka Windows EE (CP 1250) v
Ssmér tFidéni sestupny v

Pro rychlou pomoc volejte infolinku Citfin + 420 234 092 333 nebo piste na info@citfin.cz!
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DOKUMENTY

V sekci DOKUMENTY naleznete vypisy, potvrzeni o provedeni pfevodu prostfedkd nebo konfirmace.

. -
BankServis i Uty Nastaveni  Dokumenty  Komunikace  Napovéda

VYPISY A ZADOSTI

Prihiaseny uzivatel: Musasi Musasi  Automatické odhlaseni: 19:53
> Vypisy
» Zadost o vypis

Zadost o mimoradny vypis

Potvrzeni o provedeni prevodu

prostredkd

Notifikace

Konfirmace

Potfebujete poradit? Volejte infolinku +420 234 092 333 nebo piste na helpdesk@citfin.cz

KOMUNIKACE

Sekce slouzi pro aktivni komunikaci s Citfinem. Na jednom misté naleznete odeslané i obdrzené zpravy z banky.

° -
BankServis - Utty Nastaveni Dokumenty  Komunikace  Napovéda

KOMUNIKACE S CITFINEM A\
Prihlaseny uZivatel: Musasi Musasi  Automatické odhlaseni: 14:45
>

> Obecné zpravy z banky

> Poslat zpravu bance Nemate Zadne Zpravy

> Odeslané zpravy bance

Potfebujete poradit? Volejte infolinku +420 234 092 333 nebo piste na helpdesk@citfin.cz

V pfipadé jakychkoliv dotazli se na nas nevahejte obratit prostfednictvim:

v" odkazu Poslat zprévu bance;
v' e-mailu info@citfin.cz;
v" telefonniho &isla +420 234 092 333.

Pro rychlou pomoc volejte infolinku Citfin + 420 234 092 333 nebo piste na info@citfin.cz!
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POSLAT ZPRAVU BANCE

Zprava bance

Text zpravy Dobry den,
dnes rano jsem odeslal platbu svému polskému dodavateli. Uved| jsem Spatné ndzev prijemce platby. Nevim, jak tuto situaci fesit. Prosim vas o kontakt.
Dékuji, Novaki

Tlacitkem Podepsat prejdete k autentizaci vasi zpravy.

NENASLI JSTE POTREBNOU NAPOVEDU?

ZAVOLEJTE NAM:

+420 234 092 333

Citfin,

S citem pro finance

Pro rychlou pomoc volejte infolinku Citfin + 420 234 092 333 nebo piste na info@citfin.cz!
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