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UVODNI SLOVO GENERALNI REDITELKY | Citfin Cltfln -

Vazeni akciondfi, obchodni partnefi a kolegové,

rok 2017 byl pro korunu vyjime¢nym rokem. Ceska narodni banka po vice
nez tfech letech ukondila rezim kurzového zavazku a koruna tak do konce
roku postupné, bez extrémnich vykyv(, posilila o vice nez 5 % k hladiné
25,50 EURCZK. Po ukonéeni tohoto mimotadného opatteni navic Ceska
narodni banka stihla jesté v lonském roce dvakrat zvysit Urokové sazby o 25
bazickych bodu. Déni na koruné je tak po par letech relativniho klidu opét
0 néco zajimavéjsi, k cemuz prispiva i vyborna kondice ceské ekonomiky,
kterd za cely rok 2017 vzrostla o0 4,5 %.

Optimisticky vyvojzaznamenala koruna i vi¢i americkému dolaru, kde si od

ukonceni intervenci pfipsala zisky o témér 15 %. Na zac¢atku loriského roku

¢ totiz doSlo po par letech k obratu trendu na americkém dolaru. Ten se proti

euru, a v dusledku pak i vici koruné, drzel v poslednich letech na extrémné

silnych Urovnich predevsim kvili rozdilu v ménovych politikdch americké

® a evropské centralni banky. Nyni se v3ak blizi doba, kdy po americkém

FED ukonci ndkupy dluhopist i ECB. Ta pravdépodobné v pfistim roce

zacne zvysovat Urokové sazby. Kurz dolaru tak za¢ind vUci euru ustupovat

é z Urovni, ve kterych byl silné nadhodnocen a vraci se k rovnovaznéjsim
urovnim.

Mimoradné pfizniva kondice ceské ekonomiky i navrat centralnich bank

é ke standardnim ndastrojim ménové politiky na financnich trzich pomohly

Citfinu vstoupit do tfeti dekady své existence Uspésné. Bilan¢ni suma

dosdahla vyse 2,4 miliard K¢, pfi tvorbé zisku jsme prekrocili plan o vice nez tietinu a kapitalova pfimérenost Citfinu se v roce 2017
pohybovala kolem bezpecné drovné 24 %.

Finan¢ni zdravi Citfinu potvrzuje i opétovné ziskani prestizniho ocenéni CZECH Stability Award, které poukazuje na divéryhodnost
firmy a rovnéz poskytuje nezavisly pohled na finan¢ni a nefinan¢ni bonitu. Citfin - Financni trhy, a.s. byl jiz podruhé za sebou zafazen
do skéringové skupiny AA — vynikajici. Do této kategorie se fadi vyhradné stabilni spole¢nosti s vysokou pravdépodobnosti spolehli-
vého plnéni zdvazkll z obchodniho styku a ndvratnosti investic, firmy s nizkym Gvérovym rizikem a minimalnim nebezpec¢im upadku.

Kromé vyse deklarované financni stability je Citfin pfi své ¢innosti povinen dodrzovat Uplné stejnd pravidla obezfetného podnikani
jako banky. V uplynulém roce jsme se museli velkou mérou vénovat legislativnim zménam, zejména tém, které jiz nékolik let pFinasi
omezeni pro budoucirozvojv segmentu spofitelnich druzstev. Pfestoze se Citfin vénuje pouze transakénimu bankovnictvi, neposkytuje
svym klientdm Uvéry ani nenabizi vkladové produkty, legislativni omezeni se ho samozifejmé pIné dotykaji. Tentokrat novou a limitujici
regulaci pro Citfin byl pozadavek vychazejici z jiz pred dvéma lety pfijatého zdkona o spofitelnich a Uvérnich druzstvech na minimalni
vysi zakladniho ¢lenského vkladu 1.000,- K¢. V dlsledku ucinnosti tohoto zakona jsme zménili stanovy Citfin, spofitelniho druzstva
a viechny nase stavajici ¢leny jsme pfed koncem roku vyzvali k navy3eni zakladniho ¢lenského vkladu. Cetnym legislativnim zménam
budeme muset &elit také v nadchazejicim roce. Cekaji nas zasadni zmény a nutnost pfizpGsobit se novym pravidliim v oblasti ochrany
osobnich udaji (GDPR), platebniho styku (PSD 2) nebo zahrnuti evropskych predpist o regulaci trhd s finan¢nimi néstroji (MiFID I1).
Véfime, ze se s pfichozimi legislativnimi zménami vyporfadame tak, aby nasi klienti jejich dopad na vzajemnou obchodni spolupraci
pocitili co mozna nejméné.

A pravé zde bych chtéla jménem Citfinu podékovat viem klientm za projevenou divéru, pfijemnou spolupraci a velkou podporu
v roce 2017. S kazdym uzavienym sménnym obchodem se Citfin ve svych zkusenostech posouva déle, a to ndm umozniuje byt pro vas
stale lepSim partnerem s citem pro finance.

S velkym uznénim zéroven dékuji za uplynuly rok véem zaméstnancdm Citfinu. Pfestoze jsme se vloni potykali s velkym nedostatkem

pracovnich sil, stavajici zaméstnanci diky vzadjemnému pratelstvi a fungujicimu tymu viechny naro¢né ukoly a projekty naplnili.
Jiz mnoho let si uvédomuiji, Ze pravé moji kolegové a kolegyné svym pfistupem a nasazenim tvofi Citfin a velmi si toho vazim.

Y-

Martina Arnold Rubin
CEO Citfin
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Déni v Citfinu bylo v roce 2017 vyznamné ovlivnéno rozhodnutim Ceské
narodni banky ukoncit intervencni rezim. Zajem klientl o zajisténi kurzu
pomoci forwardl byl v prvnim ctvrtleti obrovsky. Napomohla tomu
i rozsahld marketingovéd kampan na podporu prodeje terminovych
obchodi. Diky témto skute¢nostem jsme v bfeznu zrealizovali nejvy3si
mési¢ni objem uzavienych sménnych obchodu v celé historii Citfinu. | pfes
znacny rust poctu i obratu klientskych spotovych a forwardovych obchodd,
Citfin zaznamenal meziro¢ni pokles celkového obratu sménnych obchodu
0 6 % a dosahl tak urovné 146,8 miliard K& Ddvodem je nizsi pocet i obrat
realizovanych swapovych transakci v tomto roce.

Citfin je vsak naddle celkové Uspésny a jeho hodnota vloni rostla. To zajisté
dokladaji i opétovné dosazené planované hospodaiské vysledky. Klientska
zdkladna se rozrostla na vice nez 14 700 klientl a pocet zahrani¢nich
platebnich transakci zaznamenal 3% rast. Vysoky meziro¢ni nardist jsme
/ zaznamenali i u poctu realizovanych tuzemskych plateb, a to o vice nez
19 %. Vloni totiz tuzemsky platebni styk pfesahl pll milionu odchozich
a prichozich transakci.

Nejvétsi novinkou v roce 2017 bylo nasazeni moderniho designu

("” internetového bankovnictvi spolu s nékolika novymi funkcemi pro zvy3eni
# uzivatelského komfortu klientd. Za dilezité a pfinosné v BankServisu
-t povazuji implementaci nového oficialniho komunika¢niho nastroje pro

T dotazovani klientl, ktery ndm umoznil snizit vzajemnou administrativni

zatéz. Citfin také rozsifil stavajici portfolio obchodovanych mén nové
o ¢insky jian (CNY). Kromé provadéni sménnych obchod( v ¢inském jlanu, jsme pro nase klienty zavedli i moznost realizace
platebniho styku v této méné.

Investicim do rozvoje se budeme vénovat i v nadchézejicim roce. Prioritou se nam stanou dalsi Upravy BankServisu, zejména produktu
Sména - Online. Chceme tim podpofit obchodovani prostiednictvim internetového bankovnictvi a napfiklad kromé sesti hlavnich
svétovych mén nabidneme klientlim v BankServisu dalsi dvé: madarsky forint (HUF) a rumunsky lei (RON).

Ing. Dagmar Kubikovda, MBA
Obchodni reditelka Citfin
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Citfin poskytuje komplexni finan¢ni sluzby v oblasti sménnych obchod, fizeni kurzovych rizik a platebniho styku pro
spole¢nosti orientované na zahrani¢ni obchod. Vyhodné devizové kurzy pro firmy nabizi ve 30 ménach.

Dlouhodobou strategii Citfinu je rozvijet transakéni bankovnictvi a klientdm pfinaset sofistikované, cenové vyhodné
a inovativni finan¢ni sluzby s pfidanou hodnotou, nadstandardni osobni péci a vstficnosti. Aktualné sluzby Citfinu vyuziva
vice nez 14 700 klientd.

Vyznamna ¢lenstvi Citfinu

ADET

Citfin je zakladajicim ¢lenem Asociace pro devizovy trh, profesniho sdruZeni pfednich nebankovnich obchodniki
s devizami v Ceské republice.

ADZ

Citfin je ¢lenem Asociace druzstevnich zalozen, ktera reprezentuje sektor ceského penézniho druzstevnictvi.

CERTIS

Citfin je Gc¢astnikem systému mezibankovniho platebniho styku CNB s ptidélenym kédem banky 2060.

SEPA

Citfin je fadnym ¢lenem jednotného platebniho prostoru SEPA a nabizi svym klientim bezhotovostni prevod
penéz v eurech stejnym zplsobem a za stejnych podminek, at se jedna o platbu vnitrostatni nebo mezinarodni.

SWIFT

Citfin je ¢lenem celosvétové komunikaéni sité finan¢nich instituci SWIFT. Clenstvi umoznuje Citfinu provadét
vsechny typy mezindrodnich platebnich transakci rychle a efektivné.

Historie Citfinu

Citfin byl zaloZen v roce 1996 s vizi pfinaset spole¢nostem a podnikatelim obchodujicim se zahrani¢im komplexni finan¢ni
sluzby. V soucasnosti Citfin patii mezi pfedni nebankovni subjekty na devizovém trhu, a to jak Sifi nabizenych sluzeb, tak
poctem klient( a obratem realizovanych devizovych obchodu.

12/2017 Citfin - Financni trhy, a.s. jiz podruhé v fadé ziskal certifikat CZECH Stability Award se skéringovym hodnocenim
AA (VYNIKAJICI) a byl opét zafazen mezi nejlépe hodnocené firmy v CR z pohledu finanéni i nefinanéni bonity

10/2016 Citfin oslavil 20 let svého plsobeni na ¢eském finan¢nim trhu

05/2014  ziskani GIIN, Global Intermediary Identification Number, oznacujici Citfin jako finan¢ni instituci v souladu
s dafiovym zdkonem FATCA

12/2013  ziskani LEI number pro reporting obchodu s derivaty v souvislosti s nafizenim EMIR
02/2012 ¢lenstvi v SEPA, jednotném platebnim prostoru

04/2011  ziskani povoleni CNB k ¢innosti platebni instituce

01/2010 poskytovani bankovnich sluzeb firemnim klientdm pod novym nazvem Citfin

07/2009  ziskani CNB licence obchodnika s cennymi papiry

05/2009 registrace ochranné znamky Citfin u Mezinarodniho Ufadu dusevniho vlastnictvi v Zenevé
02/2009 ucast v CERTIS, systému pro zu¢tovani mezibankovniho platebniho styku CNB

07/2008 nabyti ucasti ve spofitelnim druzstvu

06/2005 pridruzené ¢lenstvi ve SWIFT

06/2004  ziskani devizové licence CNB k provadéni terminovych obchodu s devizovymi hodnotami
04/1998  ziskani devizové licence CNB k provadéni obchodd s devizovymi hodnotami

09/1996 zalozeni spole¢nosti CITCO - Finan¢ni trhy a.s.
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Sména deviz o
’ . v . AUD

* vyhodné sménné kurzy

* snizeni nakladd oproti devizovym sluzbam jinych finan¢nich instituci i

¢ individudlni pfistup ke klientim, telefonické konzultace

* devizové zpravodajstvi

FUR
Zahranic¢ni platby

* snizeni poplatku za cizoménovy platebni styk
¢ jednoduché zadavani platebnich prikazli pomoci internetového bankovnictvi
¢ individudlni a osobni pfistup
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Terminové obchody

* zajisténi se proti kurzovym rizik(im

* kiizové terminové obchody bez Gcasti CZK

* délka sjednani/vyporadani az na dobu 1 roku

* nizké limity pro uzavieni forwardu jiz od 10 000 EUR nebo 10 000 USD
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Firemni multiménovy ucet EASY

* 3 europlatby v mésici zdarma, dalsi jen za 20,60 K¢
* pfichozi zahranic¢ni a tuzemské platby zdarma

* vedeni U¢tu zdarma ve 30 ménach

* vyhodné sménné kurzy bez limitu
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Ménovy order

* automatické hlidani kurzu

* 24 hodin, 5 dnu v tydnu

* novy prostor pro obchodovani s devizami

* nizké limity pro uzavieni Orderu uz od 10 000 EUR nebo 10 000 USD
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Sména - Online
* moznost samostatné obchodovat v Sesti hlavnich svétovych ménach

T
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¢ individualné nabidnuty sménny kurz =
* sména bez nutnosti telefonického kontaktu dealingového oddéleni S
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BankServis

BankServis

Nase internetové bankovnictvi je uzivatelsky pfijemné a diky dokonale
zabezpelenému pristupu muzete bez obav obsluhovat svlj firemni ucet
24 hodin dennég, 365 dn( v roce.
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Obrat sménnych obchodii v mid. CZK
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Pocet klientu Citfinu
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Bilanc¢ni suma v mil. CZK
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Kapitalova primérenost
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NEJVYZNAMNEJSI UDALOSTI ROKU 2017 | Citfin

U
Vyhlaseni klientské soutéze o nejvyhodnéji uzavieny devizovy
Forward, respektive forwardovy kurz, na EUR/CZK BID (prodej

EUR do CZK). Obdobnou soutéz tykajici se devizovych Forward(
jsme pro klienty odstartovali loni v fijnu.

Duben

V platnost vstoupily nové Vseobecné obchodni podminky
spole¢nosti Citfin - Financni trhy, a. s. i Citfin, spofitelniho
druzstva.Vyznamné zmény v obchodnich podminkach se tykaly
zejména Upravy definice politicky exponované osoby a Upravy
podminek produktu Order.

Ceskd narodni banka po vice nez tfech letech ukondila
intervencni rezim.

Kveten

Citfin — Financni trhy, a. s. rozsifil stavajici portfolio obchodo-
vanych mén nové o cinsky jian (CNY). Kromé provadéni
sménnych obchodl v ¢&inském jianu jsme pro nase klienty
zavedli i moznost realizace platebniho styku v této méné.

Srpen

Citfin vytvoril historicky prvni peer to peer vyzvu v Ceské
republice a podpofil seniory z Domova Sue Ryder. Na obnovu
postelového parku bylo diky vyzvé vybrano celkem 172.050,- K¢.

Rijen

V dusledku blizici se uc¢innosti zdkona ¢. 333/2014 Sb.,
o spofitelnich a uvérnich druzstvech, a zanesenych zmén
do stanov Citfin, spofitelniho druzstva, byli vSichni stavajici ¢leni
opakované az do konce roku vyzyvani k navyseni zakladniho
¢lenského vkladu na 1.000,- K¢.

Listopad

Novym designem jsme vylepsili nase internetové bankovnictvi
BankServis. S nasazenim moderniho vzhledu jsme zéroven
spustili i nékolik novych funkci pro zvyseni uzivatelského
komfortu.
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Prosinec

Citfin - Financ¢ni trhy, a.s. opét ziskal certifikdt CZECH Stability
Award se skéringovym hodnocenim AA, ¢imz byl jiz druhym
rokem zafazen do skupiny s oznacenim ,VYNIKAJICI” mezi
nejlépe hodnocené firmy v CR z pohledu finanéni i nefinanéni
bonity.

CZECH Stability Award®

®
2018 .Qisnode

Pomahame

Po cely rok 2017 probihaly v Citfinu charitativni projekty.
Zaméstnanci s prispénim Citfinu vybrali a darovali vice nez
200.000,- K¢.

Podpofili jsme:
Domov Sue Ryder nejen nakupem postelového parku, ale i
darovanim odévi do jejich dobrocinného kamenného obchodu.

Matefskou Skolu a zakladni specidlni skolu na Praze 4, ktera
poskytuje vzdélavani détem a zaklm s mentalnim postizenim
a autismem.

Rodi¢e a jejich nemocné déti, kterym byly od narozeni
stanoveny zavazné diagndzy a potrebuji finance ke zlepseni
jejich zdravotniho stavu.
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HOSPODARSKE VYSLEDKY | Citfin - Finanéni trhy, a.s. Cltfln -

ROZVAHA | citfin - Finanéni trhy, a.s.

2017 2016 2015
AKTIVA CELKEM 458 617 327 086 290 499
STALA AKTIVA 2204 2258 1871
Dlouhodoby nehmotny majetek 678 676 365
Dlouhodoby hmotny majetek 1525 1582 1506
Dlouhodoby finan¢ni majetek 1 0 0
OBEZNA AKTIVA 455 955 324 428 288 230
Kratkodobé pohledavky 24 460 8948 8234
Finan¢ni majetek 431 495 315480 279996
CASOVE ROZLISENI 459 401 398

2017 2016 2015
PASIVA CELKEM 458 617 327 086 290 499
VLASTNI KAPITAL 88074 68 859 66 187
Z3akladni kapital 22 000 22000 22000
Fondy ze zisku 4184 3920 3470
Vysledek hospodareni minulych let 42 675 37 667 31737
Vysledek hospodareni bézného ucetniho obdobi 19216 5272 8980
DLOUHODOBE CIZi ZDROJE 0 0 0
KRATKODOBE CIZi ZDROJE 370 242 255648 220095
CASOVE ROZLISENIi 301 2579 4217
VYKAZ ZISKU A ZTRATY | Citfin - Finan¢ni trhy, a.s.

2017 2016 2015
FINANCNI VYSLEDEK HOSPODARENI 71263 65 081 74 897
Uroky -9 32 116
Poplatky -2159 -1 488 -948
Devizové operace 73431 66 537 75728
Ostatni provozni vynosy 616 266 129
Ostatni provozni naklady 76 40 0
OSOBNi NAKLADY 28120 37964 41 260
Mzdové néaklady 19943 27 438 30710
Naklady na socidlni zabezpecleni a zdravotni pojisténi 8177 10526 10551
Ostatni spravni naklady 18510 19 248 19168
Odpisy dlouhodobého majetku a pohledavek 1192 1333 3026
Mimofradny vysledek hospodareni 0 0 0
VYSLEDEK HOSPODARENI PRED ZDANENIM 23982 6762 11571
Dan z pfijma 4766 1490 2591
VYSLEDEK HOSPODARENI ZA UCETNi OBDOBI 19216 5272 8980

v tis. CZK
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HOSPODARSKE VYSLEDKY | Citfin, spofitelni druzstvo Cltfln -

ROZVAHA | citfin, spotitelni druzstvo

2017 2016 2015
AKTIVA CELKEM 2176 150 1996 470 2116705
STALA AKTIVA 4674 2297 485
Dlouhodoby nehmotny majetek 2115 1545 6
Dlouhodoby hmotny majetek 2559 752 478
Dlouhodoby finan¢ni majetek 0 0 0
OBEZNA AKTIVA 2171253 1993 860 2115951
Kratkodobé pohledavky 71723 81849 59520
Finan¢ni majetek 2099530 1912011 2056 431
CASOVE ROZLISENI 223 313 270

2017 2016 2015
PASIVA CELKEM 2176 150 1996 470 2116705
VLASTNI KAPITAL 72612 67773 58 898
Z3akladni kapital 61429 37 006 37 005
Fondy ze zisku 3291 2421 1658
Vysledek hospodareni minulych let 0 19653 12612
Vysledek hospodareni bézného ucetniho obdobi 7 892 8693 7 623
DLOUHODOBE CIZi ZDROJE 0 0 0
KRATKODOBE CIZi ZDROJE 2103 265 1925003 2051602
CASOVE ROZLISENi 273 3694 6 205
VYKAZ ZISKU A ZTRATY | citfin, spofitelni druzstvo

2017 2016 2015
FINANCNI VYSLEDEK HOSPODARENI 62574 47 864 43 681
Uroky 3881 5657 4750
Poplatky 5903 3438 3321
Devizové operace 52790 38768 35610
Ostatni provozni vynosy 201 39 0
Ostatni provozni naklady 100 95 141
OSOBNi NAKLADY 33704 20750 15370
Mzdové néaklady 25214 15 669 11455
Naklady na socidlni zabezpecleni a zdravotni pojisténi 8491 5082 3915
Ostatni spravni naklady 18 305 15798 18523
Odpisy dlouhodobého majetku a pohledavek 771 280 197
Mimofradny vysledek hospodareni 0 0 0
VYSLEDEK HOSPODARENI PRED ZDANENIM 9894 10979 9449
Dan z pfijma 2001 2286 1827
VYSLEDEK HOSPODARENI ZA UCETNi OBDOBI 7892 8693 7623

v tis. CZK
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Citfin - Financni trhy, a.s.

Radlicka 751/113e, 158 00 Praha 5 - Jinonice

IC: 250 79 069

DIC: CZ25079069

Spole¢nost je zapsana v OR u Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 4313
Bankovni spojeni: Citfin

Cislo u¢tu: 1002091/2060

LEIl: 213800BVHZ8XUCN63U23

GIIN Citfin FT: PRDZKH.99999.5L.203

Citfin, sporitelni druzstvo

Radlicka 751/113e, 158 00 Praha 5 - Jinonice

IC: 257 83 301

DIC: CZ25783301

Spolecnost zapsana v OR u Méstského soudu v Praze, oddil Dr, vloZzka 4607
Bankovni spojeni: Citfin

Cislo u¢tu: 1002083/2060

LEl: 2138007WKF5CM2EUM824

GIIN Citfin SD: F7TPN5.99999.SL.203

Obchodni oddéleni

informace o sluzbach Citfinu, uzavirani smluv a zmény ve smlouvach
Tel.: +420 234092011
E-mail: obchod@citfin.cz

Dealingové oddéleni
uzavirani sménnych obchodu, kotace aktualnich kurz(,
informace o predpokladaném vyvoji devizového trhu
Tel.: +420 234 092 020
E-mail: dealing@citfin.cz

Middle Office
oddéleni zpracovani plateb
Tel.: +420 234 092 322

E-mail: platby@citfin.cz

Call Centre
moznost zadavani platebnich pfikaz( pres Phonebanking, technickd podpora
internetového bankovnictvi, investigace plateb

Tel.: +420 234 092 333

E-mail: info@citfin.cz
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www.citfin.cz
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